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  อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล 
เป็นห น่วยงานของรัฐที่ มีภารกิจในการส่ งเสริมท้อ งถิ่น ให้มีความเข้มแข็งในทุ กด้าน 
เ พื่ อ ส า ม า ร ถ ต อ บ ส น อ ง เ จ ต น า ร ม ณ์ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง  
ซึ่ ง เ ป็ น ภ ารกิ จที่ มี ค ว ามห ล ากห ล าย แล ะค รอบ ค ลุ ม ก ารด า เนิ น ก ารในห ล ายด้ าน 
โดย เฉพ าะก ารบ ริห ารท รัพ ย าก รบุ ค ค ล  เป็ น มิติ อีก หนึ่ งที่ จ ะข าดก ารพัฒ น าไม่ ได ้
และถือ เป็นกลไกส าคัญ ในการผลักดันยุทธศาสตร์และพันธกิจให้ประสบความส าเร็จ 
และถือเป็นปัจจยัส าคญัที่จะท าให้ภารกจิขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ส าเรจ็ลุล่วงไปได้ด้วยด ี
ตามวตัถุประสงคท์ีว่างเอาไว ้
 

เพื่ อ ให้ ก ารบ ริห ารท รัพ ยากรบุ คคล เป็ น ไปอย่ างมีระบบและต่ อ เนื่ อ ง  
องค์การบริหารส่วนต าบลนาเขลียง ได้จัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบล    นาเขลยีงขึน้ โดยไดด้ าเนินการตามกรอบมาตรฐานความส าเรจ็ 5 
ดา้น ทีส่ านกังาน ก.พ. ก าหนด ไดแ้ก่  

1.ความสอดคลอ้งเชงิกลยุทธ ์ 
2.ประสทิธภิาพของการบรหิารทรพัยากรบุคคล   
3.ประสทิธผิลของการบรหิารทรพัยากรบุคคล  
4.ความพรอ้มรบัผดิชอบดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล              
5 .คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต แ ล ะ ค ว า ม ส ม ดุ ล ร ะ ห ว่ า ง ชี วิ ต กั บ ก า ร ท า ง า น 

และหลกัเกณฑก์ารพฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั (Public sector Management Quality 
Award : PMQA) แ ล ะ ส อ ด รั บ กั บ วิ สั ย ทั ศ น์  พั น ธ กิ จ   
ดั ง นั ้ น เ พื่ อ ใ ห้ อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล น า เ ข ลี ย ง 
มแีผนกลยุทธก์ารบรหิารงานทรพัยากรบุคคลทีส่ามารถตอบสนองทศิทางการบรหิารงานของกรมส่

ค าน า 
 



 

ง เ ส ริ ม ก า ร ป ก ค ร อ ง ท้ อ ง ถิ่ น ไ ด้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
จึ ง ไ ด้ ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล 
โดยมุ่งเน้นใหผู้ม้สีว่นเกีย่วขอ้งกบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลไดม้สีว่นร่วมในการก าหนดแนวทางแ
ละประเดน็ยุทธศาสตรใ์นการพฒันาระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
 
  อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล น า เ ข ลี ย ง  
จะน าแผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคลทีไ่ดร้บัการจดัท า เพื่อเป้าหมายส าคญัในการผลกัดนั 
พฒันาทรพัยากรบุคคลเพื่อ “เป็นองคก์ารบรหิารส่วนต าบลที่มสีมรรถนะสูงในการส่งเสรมิท้องถิน่ 
ใหเ้ป็นกลไกในการพฒันาต าบลไดอ้ย่างยัง่ยนื”  

 
คณะท างานการจดัการความรูใ้นองคก์ร KM 

องคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
วิ สั ย ทั ศ น์  พั น ธ กิ จ  ป ร ะ เ ด็ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ์
เป้าประสงคแ์ละกลยุทธข์ององคก์ารบริหารส่วนต าบล       นาเขลียง  

• วิสยัทศัน์ 
              “ต าบลน่าอยู่  ควบคู่คุณธรรม  น าการศกึษา  เร่งพฒันาอาชพี” 

• พนัธกิจ 

1. พฒันากระบวนการปฏบิตังิานขององคก์รใหท้นัสมยัในการบรกิารประชาชน 
2. สง่เสรมิการเพิม่ผลผลติทางการเกษตร และยกระดบัรายไดค้รวัเรอืนใหส้งูขึน้ 
3. ยกระดบัคุณภาพชวีติผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม  สูส่งัคมสวสัดกิาร 
4. สง่เสรมิพฒันาดา้นสาธารณสุขและสรา้งเสรมิสุขภาพอนามยัชุมชน 
5. พฒันาระบบการศกึษาและแหล่งเรยีนรูชุ้มชน 

บทท่ี 1 
บททัว่ไป 

 



 

6. สง่เสรมิ สนบัสนุน อนุรกัษ์ จารตีประเพณี วฒันธรรม ตลอดจนภูมปัิญญาทอ้งถิน่ 
7. พฒันาระบบคมนาคมใหไ้ดม้าตรฐานและครอบคลุมพืน้ทีทุ่กชุมชนทุกหมู่บา้น 
8. พฒันาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 
9. พฒันาการบรหิารจดัการน ้า ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 
10. สง่เสรมิพฒันาการมสีว่นร่วมในการบรหิารจดัการองคก์รของภาคประชาชน 

• ยุทธศาสตรอ์งคก์ารบริหารส่วนต าบลนาเขลียง 
ยุทธศาสตร์การพฒันาทอ้งถิน่ประกอบดว้ย 3 ยุทธศาสตร ์8 เป้าประสงค ์และ 14 กลยุทธ ์

ดงันี้ 
ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 1: 

การยกระดบัขีดความสามารถขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนาเขลียงให้มีสมรรถนะสูง 
เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 

1.  ระบบบรหิารราชการของ อบต. 
เกดิ 
ผลสมัฤทธิต์ามหลกัการบรหิารกจิการ 
บา้นเมอืงทีด่ ี

1.1  พฒันาการบรหิารจดัการตามหลกัเกณฑ์ 
คุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั 
1.2  ตดิตามประเมนิผลการด าเนินงานของ อบต.  
อย่างเป็นระบบ 
1.3  น าการจดัการความรูม้าใชใ้นการพฒันาองคก์ร 

2.  บุคลากร อบต. 
มคีวามเป็นมอือาชพีและ 
มคีุณธรรมจรยิธรรมในการปฏบิตังิาน 

2.1  พฒันาสมรรถนะบุคลากร อบต. 
ใหม้ขีดีความสามารถสนองตอบต่อยุทธศาสตร ์จงัหวดั  
2.2  
เสรมิสรา้งคุณธรรมจรยิธรรมในการปฏบิตังิานของบุคลากร 
อบต.  

3.  อบต. 
มรีะบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่อือ้ 
ต่อการปฏบิตังิาน 

3.1  พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของ อบต. 
ส าหรบัใชส้นบัสนุนการปฏบิตังิานตามภารกจิของ อบต. 

             
           ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 2 : 
การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในการพฒัน
าต าบล 
 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 
1.  อบต. 1.1  สง่เสรมิการบรหิารจดัการของ อบต. 
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มกีารบรหิารจดัการทีด่แีละมกีารใหบ้รกิารสาธารณะทีม่คีุณภาพแก่ประชาชน ตามหลกัเกณฑก์ารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่.ี  
1.2  พฒันาศกัยภาพของ อบต. 
ใหส้ามารถสนองตอบยุทธศาสตรก์ารพฒันาประเทศ  
1.3  ศกึษา  วจิยั และตดิตามประเมนิผลเพือ่พฒันา อบต. 

2.  อบต. มขีดีความสามารถในการบรหิารจดัการงบประมาณ การเงนิ 
การคลงัใหส้ามารถพึง่พาตนเอง 

2.1  พฒันาระบบการบรหิารจดัการงบประมาณการเงนิ 
การคลงั ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

3.  บุคลากรของ อบต. มศีกัยภาพในการปฏบิตังิาน 3.1  พฒันาสมรรถนะบุคลากรของ อบต. 
ใหส้ามารถสง่มอบบรกิารสาธารณะไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

           
 ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 3: 

การสร้างและใช้ภาคีเครือข่ายในการพฒันาระบบการบริหารจดัการองคก์รปกครองส่วนท้
องถ่ิน  

 
เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 

1. อบต. 
สามารถใชภ้าคเีครอืข่ายใหเ้ขา้ร่วมเป็นหุน้ส่วนการพฒันาต าบลนาเขลยีง 

1.1  
สรา้งกลไกใหภ้าคเีครอืขา่ยการพฒันาเขา้มามสีว่นร่วมในการบรหิารงานและตรวจสอบการด าเนินงานของ 
อบต. 
1.2  เสรมิสรา้งขดีความสามารถของบุคลากร อบต. และการสรา้งและใชภ้าคเีครอืขา่ย  

2.  อบต. ไดร้บัความเชื่อมัน่จากประชาชน 2.1  เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์เชงิรุกถงึผลงานทีโ่ดดเด่นของ อบต. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี 2 
การจดัท าแผนกลยทุธก์ารบริหารทรพัยากรบคุคลตามกรอบมาตรฐานความ

ส าเรจ็ด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล  (HR Scorecard) 
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องคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง 
ไดจ้ดัท าแผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความส าเรจ็ดา้นการบรหิารทรั
พยากรบุคคล (HR Scorecard)  ซึง่กรอบมาตรฐาน ดงักล่าว ประกอบดว้ย 
       มติทิี ่1  ความสอดคลอ้งเชงิยุทธศาสตร ์
       มติทิี ่2  ประสทิธภิาพของการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
       มติทิี ่3  ประสทิธผิลของการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
       มติทิี ่4  ความพรอ้มรบัผดิดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
       มติทิี ่5  คุณภาพชวีติและความสมดุลระหว่างชวีติกบัการท างาน  
 
        มิ ติ ท่ี  1  ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง เ ชิ ง ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์   ห ม า ย ถึ ง 
การทีส่ว่นราชการมแีนวทางและวธิกีารบรหิารทรพัยากรบุคคลดงัต่อไปนี้ 
   1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุ คคล 
ซึง่มคีวามสอดคลอ้งและสนบัสนุนให ้อบต. บรรลุพนัธกจิเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้
   2) มีการวางแผนและบริหารก าลังคนทัง้ในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าวคือ 
“ก า ลั ง ค น มี ข น า ด แ ล ะ ส ม ร ร ถ น ะ ” 
ที่ เห ม า ะส ม ส อ ด ค ล้ อ งกั บ ก า รบ ร รลุ ภ า รกิ จ แ ล ะค ว าม จ า เ ป็ น ข อ งส่ ว น ร าช ก า ร 
ทั ้ ง ใน ปั จ จุ บั น แ ล ะอ น าค ต  มี ก า ร วิ เค ร า ะห์ ส ภ าพ ก า ลั ง ค น  (Workforce Analysis) 
สามารถระบุช่องว่างดา้นความตอ้งการก าลงัคนและมแีผนเพือ่ลดช่องว่างดงักล่าว  
   3)  มี น โ ย บ า ย  แ ผ น ง า น 
โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ ม า ต ร ก า ร ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล เ พื่ อ ดึ ง ดู ด 
ให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง 
ซึ่ งจ าเป็นต่อความคงอยู่ และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent 
Management)   
   4 )  มี แ ผ น ก า ร ส ร้ า ง แ ล ะ พั ฒ น า ผู้ บ ริ ห า ร ทุ ก ร ะ ดั บ 
ร ว ม ทั ้ ง มี แ ผ น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ต่ อ เ นื่ อ ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ร า ช ก า ร ห รื อ ไ ม่ 
นอกจากนี้ยงัรวมถงึการทีผู่น้ าปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีด่แีละสรา้งแรงบนัดาลใจใหก้บัขา้ราชการแ
ละผูป้ฏบิตังิาน ทัง้ในเรื่องของผลการปฏบิตังิานและพฤตกิรรมในการท างาน 
 
       มิติ ท่ี  2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR 
Operational Efficiency)  ห ม า ย ถึ ง 
กจิกรรมและกระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลของส่วนราชการ (HR Transactional Activities) 
มลีกัษณะดงัต่อไปนี้  
      1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น 
การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตัง้ การพัฒนา การเลื่อนขัน้เลื่อนต าแหน่ง การโยกย้าย 

  



 

และกิจกรรมด้านการบริหารทรพัยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทนัเวลา (Accuracy and 
Timeliness)   
      2) มรีะบบฐานขอ้มูลดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลทีม่คีวามถูกต้อง เทีย่งตรง 
ทนัสมยั และน ามาใชป้ระกอบการตดัสนิใจและการบรหิารทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการได้จรงิ 
      3 ) 
สดัส่วนค่าใชจ่้ายส าหรบักจิกรรมและกระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลต่องบประมาณรายจ่ายข
องส่วนราชการมีความเหมาะสม แล ะสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 
ตลอดจนความคุม้ค่า (Value for Money)   

    4 ) 
มกีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นกจิกรรมและกระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลของส่วนรา
ชการ เพือ่ปรบัปรุงการบรหิารและการบรกิาร (HR Automation)   

 
         มิติ ท่ี  3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program 

Effectiveness)  ห ม า ย ถึ ง  น โ ย บ า ย  แ ผ น ง า น  โ ค ร ง ก า ร 
และมาตรการดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการก่อใหเ้กดิผลดงัต่อไปนี้   
    1 )  มี น โ ย บ า ย  แ ผ น ง า น  โ ค ร ง ก า ร 
หรือมาตรการในการรกัษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งจ าเป็นต่อก ารบรรลุเป้าหมาย 
พนัธกจิของสว่นราชการ  
    2) ความพงึพอใจของขา้ราชการและบุคลากรผู้ปฏบิตังิาน ต่อนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการ 
    3 )  ก า รส นั บ ส นุ น ให้ เกิ ด ก า ร เรีย น รู้ แ ล ะก ารพั ฒ น าอ ย่ า งต่ อ เนื่ อ ง 
รวมทัง้ส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลและความรู้ (Development and Knowledge 
Management) 
เพื่อพฒันาขา้ราชการและผูป้ฏบิตังิานใหม้ทีกัษะและสมรรถนะทีจ่ าเป็นส าหรบัการบรรลุภารกจิแล
ะเป้าหมายของสว่นราชการ  
    4) มรีะบบการบรหิารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสทิธภิาพ 
ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล แ ล ะ ค ว า ม คุ้ ม ค่ า 
มรีะบบหรอืวธิกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานทีส่ามารถจ าแนกความแตกต่างและจดัล าดบัผลการป
ฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรยีกชื่ออื่นได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่ เพียงใด 
น อ ก จ า ก นี้ 
ขา้ราชการและผูป้ฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจถงึความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏบิตังิานสว่นบุคคลและ
ผลงานของทมีงานกบัความส าเรจ็หรอืผลงานของสว่นราชการ 
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        มิติท่ี  4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   หมายถึง 
การทีส่ว่นราชการจะตอ้ง 
    1 ) 
รับผิดชอบต่อการตัดสิน ใจและผลของการตัดสิน ใจด้านการบริหารทรัพยากรบุ คคล 
ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม 
หลกันิตธิรรม และหลกัสทิธมินุษยชน   
    2) มีความโปร่งใสในทุ กกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ทัง้นี้จะต้องก าหนดใหค้วามพรอ้มรบัผดิดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกจิกรรมด้า
นการบรหิารทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการ  
    

        มิ ติ ท่ี  5 

คณุภาพชีวิตและความสมดลุระหว่างชีวิตกบัการท างาน หมายถงึ 
ก า ร ที่ ส่ ว น ร า ช ก า ร มี น โ ย บ า ย  แ ผ น ง า น  โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ ม า ต ร ก า ร 
ซึง่จะน าไปสูก่ารพฒันาคุณภาพชวีติของขา้ราชการและบุคลากรภาครฐั ดงันี้ 
     1) 
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างานระบบงาน 
แ ล ะ บ ร ร ย า ก า ศ ก า ร ท า ง า น 
ตลอดจนมกีารน าเทคโนโลยกีารสื่อสารเขา้มาใชใ้นการบรหิารราชการและการใหบ้รกิารแก่ประชาช
น  ซึ่ ง จ ะ ส่ ง เส ริ ม ให้ ข้ า ร า ช ก า ร แ ล ะ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ไ ด้ ใ ช้ ศั ก ย ภ า พ อ ย่ า ง เต็ ม ที ่
โดยไม่สญูเสยีรปูแบบการใชช้วีติสว่นตวั  
     2 ) 
มกีารจดัสวสัดิการและสิง่อ านวยความสะดวกเพิม่เติมที่ไม่ใช่สวสัดกิารภาคบงัคบัตามกฎหมาย 
ซึง่มคีวามเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและสภาพของสว่นราชการ  
      3) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการ 
กบัข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และให้ระหว่างข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานด้วยกนัเอง 
และใหก้ าลงัคนมคีวามพรอ้มทีจ่ะขบัเคลื่อนสว่นราชการใหพ้ฒันาไปสูว่สิยัทศัน์ทีต่อ้งการ  
      มิติ ในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุ คคลทั ้ง  5 มิต ิ
เป็นเครื่องมอืทีจ่ะช่วยท าใหส้่วนราชการใช้ในการประเมนิตนเองว่ามนีโยบาย แผนงาน โครงการ 
มาตรการด าเนินงานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลสอดคลอ้งกบัมติใินการประเมนิดงักล่าวอย่าง
มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ห รื อ ไ ม่  ม า ก น้ อ ย เ พี ย ง ใ ด 
ห ากยัง ไ ม่ มี ก ารด า เนิ น ก ารต ามมิติ ก ารป ระ เมิน ดั งก ล่ าว  ห รือ มี ใน ระดับ น้ อ ยแล้ ว 
สว่นราชการจะต้องมกีารพฒันาระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลใหส้อดคลอ้งกบัมติกิารประเมนิดั
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ง ก ล่ า ว 
และเป็นการยกระดบัประสทิธภิาพและคุณภาพในการปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลไ
ดต้ามหลกัเกณฑแ์ละกรอบมาตรฐานความส าเรจ็ทัง้ 5 มติ ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล น า เ ข ลี ย ง 
ด าเนินการจดัท าแผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล ดงันี้  

บทท่ี 3 
ขัน้ตอนจดัท าแผนกลยทุธก์ารบริหารทรพัยากรบุคคล 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาเขลียง 
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1. แต่งตัง้คณะท างาน 
เ นื่ อ ง ด้ ว ย อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล  

ไ ด้ แ ต่ ง ตั ้ ง ค ณ ะ ท า ง า น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ ใ น อ ง ค์ ก ร  KM  
ตามค าสัง่องค์การบริหารส่วนต าบลนาเขลียง ที่ 417/2559  เมื่อวันที่  30  ธันวาคม  2559  
ซึง่คณะท างานประกอบดว้ย 

ดั งนั ้ น เพื่ อ ให้ ก ารด า เนิ น โค รงก ารบ รรลุ วัต ถุ ป ระส งค์ จึ ง ข อ แ ต่ งตั ้ง 
คณะท างานด าเนินการจดัการองคค์วามรูใ้นองคก์ร ดงันี้ 
 1.  นายกองคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง  ประธานกรรมการ 
 2.  ปลดัองคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง   กรรมการ 

3.  หวัหน้าสว่นราชการองคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง  
 กรรมการ 
4.  บุคลากรองคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง  กรรมการ/และเลขาฯ  

 
  คณะท างานมีหน้าท่ีดงัน้ี 

1. ด าเนินการจดัท าแนวทางการจดัความรูใ้นองคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง 
2. จดัท าแผนจดัความรูใ้นองคก์ร 
3. ด าเนินการและตดิตามความกา้วหน้าผลการด าเนินงานตามแผนงาน 
4. พฒันา ปรบัปรุงแกไ้ข และสนบัสนุนการด าเนินกจิกรรม 
5. ประชาสมัพนัธก์ารจดัความรูใ้นองคก์รและด าเนินการอื่น ๆ ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

  
2. ประชุมคณะท างาน 

แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล 
ครอบคลุมการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลนาเขลียง ทัง้หมด 
ดงันัน้ในการปรบัปรุงแผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคล  จึงได้มีการประชุมคณะท างาน 
เ พื่ อ ท บ ท ว น เ ป้ า ห ม า ย  แ ผ น ด า เ นิ น ก า ร  ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม แ ผ น 
การติดตามประเมินผลพร้อมสรุปบทเรียนต่าง ๆ ที่ได้จากการด าเนินการตามแผนที่ผ่านมา 
เพื่อสร้างระบบงาน ระบบการประเมินผล การสรรหา การสร้างความก้าวหน้าในการท างาน 
ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรและสร้างแรงจูงใจ ความผาสุก ความพึงพอใจของบุคลากร 
ซึง่จะเป็นปัจจยัหน่ึงทีจ่ะท าใหบ้รรลุถงึวสิยัทศัน์ พนัธกจิ ตามทีไ่ดก้ าหนดไว ้

 
 

 
 



 

3 .   ค ณ ะ ท า ง า น ฯ 
ได้ก าหนดขัน้ตอนในการจดัท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรพัยากรบุคคลตามแนวทาง 
โดยมขีอ้สรุปขัน้ตอนการทบทวนแผนฯ ดงันี้ 

3.1 การวเิคราะหท์ศิทางการบรหิารทรพัยากรบุคคล จากวสิยัทศัน์ พนัธกจิ ประเดน็ 
ยุ ท ธ ศ าส ต ร์  แ ล ะศึ ก ษ าข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ าก ก าร ร ะด ม ค ว าม คิ ด เห็ น ข อ งผู้ มี ส่ ว น ได้ -
ส่วน เสียและผู้ เกี่ ยวข้องการประเมินสถานภาพและผลการประเมิน  จุดแข็ง จุดอ่ อน 
ป ร ะ เ ด็ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล 
ผลการวเิคราะหส์่วนต่างระหว่างความส าคญัของประเดน็ทศิทางความต้องการกบัผลการปฏบิตังิา
น ด้ า น  HR แ ล ะก า รวิ เค ร า ะห์ แ ร ง เส ริม -แ รงต้ าน ข อ งแ ต่ ล ะป ร ะ เด็ น ยุ ท ธ ศ าส ต ร ์
ตามแผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล  

3.2  การก าหนดประเดน็ยุทธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล เพือ่ใหค้รอบคลุมการ 
บรรลุเป้าหมาย และจดัล าดบัความส าคญัของประเดน็ยุทธศาสตร ์ 

3.3  การก าหนดเป้าประสงคเ์ชงิกลยุทธด์า้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลและตวัชีว้ดั 
ผลการปฏบิตังิานของแต่ละเป้าประสงค ์

3.4  การจดัท ารายละเอยีดแผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล และจดัท า 
แผนงาน/โครงการรองรบั 

3.5 การขออนุมัติแผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคลตามแนวทาง ต่อนายก 
อบต.  3.6  การจดัท าแผนปฏบิตักิาร (Action Plan) การบรหิารทรพัยากรบุคคลของ 

แผนงาน/โครงการ ใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัช่วงเวลาและปีงบประมาณ  
               3 . 7  
การด าเนินการตามแผนและประเมนิผลการปฏบิตังิานพรอ้มสรา้งบทเรยีนเพือ่ใหเ้กดิการปรบัปรุงก
ารด าเนินการครัง้ต่อ ๆ ไป  
 
 4.  การด าเนินการตามขัน้ตอนท่ีก าหนดไว้  
              4.1  คณะท างานฯ ได้วิเคราะห์ทิศทางการบริหารทรพัยากรบุคคลจากแผนพัฒนา  
ซึง่ไดก้ าหนดวสิยัทศัน์ใหอ้งคก์รปกครองทอ้งถิน่เป็นองคก์รทีม่สีมรรถนะสูงในการส่งเสรมิองคก์รป
กครองส่วนท้องถิน่ให้เป็นกลไกในการพฒันาประเทศไดอ้ย่างยัง่ยนื และมพีนัธกจิประการหนึ่งคอื 
พั ฒ น า   ใ ห้ เ ป็ น อ ง ค์ ก ร ที่ มี ส ม ร ร ถ น ะ สู ง 
จึงท าให้เห็นทิศทางของการพัฒนาที่จะต้องมีการจดัระบบงานให้มีระบบการบรหิารจดัการที่ ด ี
มี ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ที่ เ ป็ น ธ ร ร ม 
มีการพัฒนาบุคลากรให้ตรงตามความต้องการและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ของ อบต. 
ก า ร ส ร้ า ง ให้ อ ง ค์ ก า ร บ ริห า ร ส่ ว น ต า บ ล น า เข ลี ย ง  เ ป็ น อ ง ค์ ก ร แ ห่ ง ก า ร เรีย น รู ้
โ ด ย ก า ร น า ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้  ( KM) ม า ใ ช้ ใ น ก า ร พั ฒ น า อ ง ค์ ก ร 
รวมถึ งมีก ารน า เท ค โน โลยีม า ใช้ สนั บ ส นุ นก ารปฏิบั ติ ง าน ได้ อ ย่ างมีป ระสิท ธิภ าพ 
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ดั ง นั ้ น เ พื่ อ ใ ห้ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ป ก ค ร อ ง ท้ อ ง ถิ่ น บ ร ร ลุ ถึ ง ค ว า ม ส า เ ร็ จ 
จงึต้องมกีารจดัระบบการบรหิารงานบุคคลใหม้ปีระสทิธภิาพเพื่อรองรบัการเป็นองคก์รทีม่คีวามสา
มารถตามวสิยัทศัน์ดงักล่าว คณะท างานฯ ไดน้ าผลการศกึษาการระดมความคดิเหน็ของผูม้สี่วนได้-
ส่ วน เสี ย  แล ะผู้ เกี่ ย วข้ อ ง   จาก ก ารสัมมน าเชิ งป ฏิ บั ติ ก ารก ารจัดท าแผนกลยุ ท ธ์ 
ก ารบ ริห ารท รัพ ยาก รบุ ค คลต ามแนวท าง เป็ นข้ อมู ลป ระกอบการป รับ ป รุ งแผนฯ 
ซึง่ผลการระดมความคดิเหน็ดงักล่าวประกอบดว้ย 

4.1.1  การวเิคราะห ์จุดแขง็ จุดอ่อน ประเดน็ทา้ทายของการบรหิารทรพัยากร 

บุคคลและการวเิคราะหท์ศิทางความคาดหวงัดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลขององคก์ารบรหิารส่
ว น ต า บ ล น า เข ลี ย ง  ใน ภ า ย ภ า ค ห น้ า  ข อ ง ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เสี ย  (Stakeholder) 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารทรพัยากรบุคคล ดงันี้ 
 
 
 
1.1 ด้านกระบวนงาน  
1. น า เอาระบบ  IT เข้ ามาช่ วย ในการปฏิบัติ งาน ในด้ านต่ างๆ  เช่ น  KM การจัด เก็บข้อมู ล 

การฝึกอบรมบุคลากร หรอืความรูเ้กีย่วกบัการปฏบิตังิานท าใหส้ามารถท างานทดแทนกนัได้ 
2. มีป ระม วล ค าถ าม -ค าต อบ  แยก ต ามห ม วดห มู่ ข อ งป ระ เด็ น ปั ญ ห า เป็ น ก รณี ศึ ก ษ า 

เพราะจะท าใหอ้งคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีงไม่ตอ้งเสยีเวลาในการตอบปัญหา 
3. การออกระเบยีบต้องมหีลกัเกณฑ์ที่ชดัเจน วธิปีฏิบตัชิดัเจนไม่คลุมเครอื รวมถงึการอบรม ชี้แจงให ้

ส านักงานท้องถิ่นจงัหวดัเข้าถึงหลกัระเบียบตามเจตนารมณ์ของผู้ออกระเบียบนัน้ๆ อย่างแท้จรงิ 
เพือ่ทีจ่ะถ่ายทอดใหก้บัผูป้ฏบิตัไิดอ้ย่างแทจ้รงิดว้ย 

4. การออกระเบยีบตอ้งใหม้กีารระดมสมอง ของหน่วยงานผูป้ฏบิตัไิม่คดิคนเดยีว ใชห้ลกัการมสีว่นร่วม  
5. ยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลางในการท างานและบูรณาการกบัทุกภาคสว่น 
6. จดัระบบการถ่ายทอดความรูท้างดา้นวชิาการและเทคโนโลย ี
7. มรีะบบฐานขอ้มลูในการปฏบิตังิานทีถู่กตอ้ง ทนัสมยั และเพยีงพอ 
8. กระจายอ านาจดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามคล่องตวัในการปฏบิตังิานมากขึน้ 
9. สรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชพีขา้ราชการทีช่ดัเจน 
10. ลดขัน้ตอนการท างานใหม้คีวามรวดเรว็ กระชบั ถูกตอ้ง 
11. กระจายอ านาจในการบรหิารงานทรพัยากรบุคคล ใหแ้ก่ผูบ้งัคบับญัชาในแต่ละระดบัมากขึน้ 
12. ส่งเสริมให้พนักงานมีสมรรถนะสูง สามารถเป็นตัวแทนขององค์การบริหารส่วนต าบลนาเขลียง 

ไดใ้นทุกดา้น ทุกกจิกรรม  

1. เป้าหมายสูงสุดหรือผลสมัฤทธ์ิท่ีส าคญัท่ีองคก์รต้องการให้เกิดขึ้นใน 1 – 3 ปีข้างหน้า คืออะไร 
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13. มรีะบบการประเมนิผลการปฏบิตังิานทีเ่ทีย่งตรง เชื่อถอืได้ 
14. มีระบบการบริหารงานบุคคลที่เน้นระบบคุณธรรม เช่ น การคัดเลือกคนเข้ารับการฝึกอบรม   

ในหลกัสตูรต่างๆ การคดัเลอืกคนเขา้สูต่ าแหน่ง 
15. กระบวนงานมคีวามชดัเจน และสามารถน าไปปฏบิตัไิดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
16. ขา้ราชการเขา้ใจบทบาทความเชื่อมโยงกระบวนงานของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนงานตนเอง 
17. ปรมิาณคนตอ้งเหมาะสมกบัปรมิาณงาน 
18. มรีะบบฐานขอ้มลูทรพัยากรบุคคลทีถู่กตอ้งแม่นย า สามารถน าไปประกอบการตดัสนิใจ   

และบรหิารราชการไดอ้ย่างชดัเจน รวดเรว็ 
 

1.2 ด้านบุคลากร 
1.  พฒันาใหบุ้คลากรมคีุณสมบตั ิ3 ประการ = เก่ง  ด ี สุข      

        เก่ง =  มคีวามรูเ้ป็นทีย่อมรบัขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่และสว่นราชการอื่น มคีวาม 
สามารถ มทีกัษะ ศลิปะในการประสานงานเป็นทีย่อมรบัขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่และสว่น 
ราชการอื่น 
            ด ี =    มคีุณธรรม  จรยิธรรม โปร่งใส  รบัผดิชอบ   
            สุข =   ใชช้วีติอย่างพอเพยีงเป็นตวัอย่างแก่บุคคลอื่น ๆ ในส านกังาน 
 

2. บุคลากรต้องมคีวามรู ้ความช านาญ และเชีย่วชาญเฉพาะด้าน และมคีวามรู้ครอบคลุม และบุคลากร 
ในทุกระดบัจะตอ้งมคีวามรู ้ความเขา้ใจในการน า IT เขา้มาช่วยในการปฏบิตังิาน 

3. บุ ค ล า ก รมี ค ว า ม ส าม า รถ ใน ก า รถ่ า ย ท อ ด ค ว าม รู้ เกี่ ย ว กั บ ห ลั ก เก ณ ฑ์  ร ะ เบี ย บ 
และวธิกีารปฏบิตังิานใหแ้ก่บุคคลอื่น ๆ ได ้

4. การรกัษาบุคลากรในองคก์ร (Retention) โดยมสีิง่จงูใจ เช่น การก าหนด Career Path 
การจดัสวสัดกิารต่าง ๆ   

5. เพิ่มขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ  ในด้านต่างๆ เช่น สวัสดิการ 
แรงจงูใจอื่นๆ ความกา้วหน้าในการปฏบิตังิาน 

6. จดัหาทรพัยากรในการปฏบิตังิานใหแ้ก่บุคลากรอย่างเพยีงพอ 
7. เพิม่บุคลากรทีม่ทีกัษะเฉพาะดา้น 
8. บุคลากรมกีารใหบ้รกิารทีด่กีบัผูท้ีม่าตดิต่อ และเป็นพีเ่ลีย้งใหแ้ก่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
9. บุคลากรมคีวามหลากหลายในดา้นประสบการณ์  
10. มแีผนการฝึกอบรมบุคลากรอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ 
11. บุคลากรมสีมรรถนะตรงตามภารกจิ 
12. บุคลากรมคีวามพรอ้มในการบรหิารการเปลีย่นแปลง 
13. ยดึระบบคุณธรรมเป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน 



 

1.3 ด้านทรพัยากร 
1. มกีารพฒันา IT ทีเ่หมาะสมต่อการใชง้านไดอ้ย่างรวดเรว็ และมปีระสทิธภิาพ 
2. น าเทคโนโลยแีละสารสนเทศมาปรบัใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มลูและถ่ายทอดความรู ้(KM) 
3. มกีารจดัสรรสนบัสนุนทรพัยากรทางการบรหิารใหส้อดคลอ้งกบัภารกจิอย่างเพยีงพอและทนัสมยั 

ใหท้ัง้ระดบัจงัหวดั อ าเภอ โดยค านึงถงึสภาพพืน้ทีใ่นการปฏบิตังิาน 
4. สรา้งเครอืขา่ยระบบสารสนเทศใหม้คีวามทนัสมยัและท าใหก้ารเขา้ถงึสารสนเทศท าไดง้า่ยและ     

เท่าเทยีมกนั เพือ่ประหยดัทรพัยากรและสง่เสรมิการเรยีนรูข้องบุคลากร (KM) 
5. น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้พือ่ลดปรมิาณการใชว้สัดุครุภณัฑ์ 
1.4 ด้านลูกค้า/ผู้รบับริการหรือผู้ได้รบัผลกระทบภายนอกองคก์ร  
 • องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาเขลียง 
1. องค์การบริหารส่วนต าบลนาเขลียง ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ธรรมาภิบาล) 

ในการบรหิารงาน 
2. สามารถใหบ้รกิารสาธารณะไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

อย่างแทจ้รงิ 
3. บุคลากรองคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง  มคีวามรูค้วามเขา้ใจ สามารถน าไปปฏบิตัไิดอ้ย่าง 

มปีระสทิธภิาพ และเกดิประสทิธผิล ประหยดั และคุม้ค่า 
4. สามารถใหบ้รกิารแก่ประชาชนไดอ้ย่างมมีาตรฐานมคีุณภาพและเป็นมอือาชพี 
5. องคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง จะตอ้งด าเนินการตามระเบยีบโดยเคร่งครดั 
6. มรีะบบการเสรมิสรา้งความรูใ้หแ้ก่ผูบ้รหิาร/บุคลากรทอ้งถิน่ใหเ้ป็นผูท้ีม่คีวามเชีย่วชาญ 

ในการพฒันาต าบลนาเขลยีง 

7. องคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง รบัฟัง และน าความคดิเหน็ของประชาชนมาใชใ้นการด าเนินงาน 
 

 • ประชาชน 
1. ประชาชนให้ความส าคญักับการมีส่วนร่วม การสร้างจิตส านึก และการเข้าร่วมในการด าเนินงาน    

ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง 
2. ประชาชนเขา้มามสี่วนร่วมทางการเมอืงมากขึ้น ท าให้การปฏบิตัิงานขององค์การบรหิารส่วนต าบล 

พระเพลงิ ท างานไดส้ะดวกยิง่ขึน้ 
3. ประชาชนตระหนักถึงการมสี่วนร่วมในการตรวจสอบการบรหิารงานขององค์การบรหิารส่วนต าบล 

พระเพลงิ 
 
 
     2. อะไรบ้างท่ีเป็นจดุแขง็หรือส่ิงท่ีดีท่ีองคก์รมีอยู่และอยากรกัษาไว้ต่อไปหรือมุ่งเน้นให้ดีย่ิงๆ 

ขึ้น 
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จดุแขง็หรือส่ิงท่ีดีท่ีองคก์รมีอยู่ 
1. บุคลากรมคีวามรู ้ความเชีย่วชาญในหน้าทีใ่นดา้นต่าง ๆ เช่น การบรหิารงบประมาณ การบรหิาร 

งานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลนาเขลียง การเงิน  การคลัง  ระเบียบและกฎหมาย 
การนิเทศงาน 

2. การเป็นหน่วยงานที่ได้รับการยอมรับ ในบทบาทการส่งเสริมความรู้ด้านการปกครองท้องถิ่น 
ใหแ้ก่ประชาชน 

3. มสีถาบนัพฒันาบุคลากรทอ้งถิน่ใหค้วามรูแ้ก่ขา้ราชการกรมและพนกังานทอ้งถิน่ และเป็นที่ 
ยอมรบัจากองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

4. มเีครอืขา่ยการปฏบิตังิานครอบคลุมพืน้ทีท่ ัว่ประเทศ 
5. มขีอ้ระเบยีบกฎหมายในการปฏบิตัหิน้าทีไ่วอ้ย่างชดัเจน 
6. ผูบ้รหิารใหค้วามส าคญักบัการพฒันาบุคลากร 
7. มีการพัฒนาความรู้ของบุคลากรในหลายๆด้าน เช่น  การศึกษาอบรมในหลักสูตรต่ างๆ 

การใหทุ้นการศกึษาระดบัปรญิญาตร/ีโท การศกึษาดงูาน 
8. เ ป็ น ห น่ ว ย ง าน ที่ มี พื้ น ฐ า น ก า รท า ง า น ที่ ดี  มี ว ัฒ น ธ ร ร ม ก า รท า ง า น ที่ ส ร้ า ง ส ร ร ค ์

สามารถสรา้งความเปลีย่นแปลงใหก้บัองคก์รได ้
9. มขีอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่มากกว่าหน่วยงานอื่น 
10. ขา้ราชการมคีวามรู ้ความสามารถทีห่ลากหลาย สามารถท างานไดห้ลายต าแหน่ง 
 
ส่ิงท่ีมุ่งเน้น 
1. การเป็นองคก์รหลกัในการสง่เสรมิพฒันาองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 
2. เป็นหน่วยงานทีค่่อนขา้งมคีวามคล่องตวัสงู เป็นองคก์รขนาดเลก็ทีง่า่ยต่อการปรบัเปลีย่น 
3. มกีารน าระบบไอทมีาเชื่อมโยงเครอืขา่ยทัว่ประเทศ 

 
 

 
 
 
 



 

   
 
 
1. การสง่เสรมิการจดัการความรูข้ององคก์ร 
2. พฒันาบุคลากรใหม้คีวามรอบรูใ้นภารกจิของหน่วยงานและสามารถท างานทดแทนกนัได้ 
3. สรา้งผูบ้รหิารทุกระดบัใหเ้ป็นผูน้ าในการบรหิารเปลีย่นแปลง รวมทัง้ปรบัเปลีย่นทศันคต ิ 

วสิยัทศัน์ ของบุคลากรในองคก์รใหพ้รอ้มรบัต่อการบรหิารการเปลีย่นแปลง 
4. พฒันาความรูเ้ฉพาะดา้นอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
5. การสรา้งองคก์รให ้“จิว๋แต่แจ๋ว”  เช่น การสรา้งบุคลากรทีม่อียู่อย่างจ ากดัใหม้คีุณภาพ 
6. การสรา้งระบบเครอืขา่ยสารสนเทศและระบบฐานขอ้มูลใหค้รอบคลุมและง่ายต่อการเขา้ถงึและการน า

ไปใชป้ระโยชน์ 
7. บุคลากรทุกระดบั มคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได ้
8. มกีารพฒันาขา้ราชการอย่างสม ่าเสมอเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์ทีเ่ปลีย่นไปในยุคโลกาภวิฒัน์ 
9. การสรา้ง Service Mind ใหบุ้คลากร “ยิม้แยม้แจ่มใส เตม็ใจใหบ้รกิาร ประสานประโยชน์” 
10. สรา้งและพฒันาขา้ราชการให้มคีวามสามารถสงู เป็นมอือาชพี 
11. สรา้งจติส านึกใหข้า้ราชการในทุกระดบัเป็นขา้ราชการทีด่ ีมคีุณธรรม จรยิธรรม 
12. จดัสภาพแวดลอ้มการท างาน และสวสัดกิารทีเ่หมาะสมใหก้บับุคลากรเพือ่เป็นแรงจงูใจในการท างาน 
13. บุคลากรมสีมรรถนะทีต่รงตามภารกจิทีไ่ดร้บั 
 
 
 
 
 
 
1. ยดึหลกัสมรรถนะและผลสมัฤทธิข์องงานในการประเมนิบุคลากร 
2. พฒันาศกัยภาพของผูบ้รหิารอย่างต่อเนื่องเพือ่ใหม้กีารปรบัเปลีย่นวฒันธรรมการท างาน 
3. ผลกัดนัใหเ้กดิบรรยากาศการท างานในลกัษณะ Leaning Organization โดยใชร้ะบบคุณธรรม 

ในการบรหิารงานบุคคล 
4. มกีารเผยแพร่ขอ้มลู ขา่วสาร ดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลผ่านช่องทางต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ 

และเป็นปัจจุบนั 
5. มกีารนิเทศงาน/การอบรมสมัมนา เพือ่เผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบัการบรหิารงานบุคคลสมยัใหม่    

ทีส่อดคลอ้งกบัแนวโน้มของการบรหิารทรพัยากรบุคคลในอนาคต 
6. มกีารจดัท าฐานขอ้มลูบุคคลทีถู่กตอ้ง ทนัสมยั โดยทีข่า้ราชการสามารถตรวจสอบขอ้มลูได้ 

ดว้ยตนเองผ่านเครอืขา่ยระบบอนิเตอรเ์น็ต 

3. 
อะไรบ้างท่ีเป็นส่ิงท้าทายหรือส่ิงท่ีต้องปรบัปรงุเพื่อให้การบริหารงานขององคก์รประสบผลส าเ
รจ็ตามเป้าหมายสูงสุดท่ีคาดหวงั 

4. อะไรท่ีหน่วยงานบริหารทรพัยากรบุคคลควรจะท า แต่ไม่ได้ท าในช่วงท่ีผ่านมาหรือท่าน 
   คาดหวงัให้หน่วยบริหารทรพัยากรบุคคลสนับสนุน 
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7. การก าหนดเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชพี  ควรมคีวามชดัเจนโดยก าหนดแผนไวล้่วงหน้า 

8. สรา้งขวญัก าลงัใจ สวสัดกิาร ค่าตอบแทน การเลื่อนต าแหน่ง การแต่งตัง้ (ยา้ย) การอบรมศกึษาดงูาน 
9. มกีารก าหนดเสน้ทางความกา้วหน้าอย่างชดัเจน เพือ่สรา้งหลกัประกนัและแรงจงูใจใหแ้ก่บุคลากร 
10. สรา้งผูบ้รหิารใหเ้ป็นผูน้ าในการบรหิารเปลีย่นแปลง 
11. การรกัษาคนในองคก์รทีม่ปีระสทิธภิาพใหอ้ยู่กบัหน่วยงาน (Retention) 
12. การปรบัปรุงเรื่องสวสัดกิาร  เช่น  เรื่องเงนิโบนสั 
13. มแีผนในการพฒันาบุคลากรทีส่อดคลอ้งกบัหลกัสมรรถนะ (competency) อย่างชดัเจนและเพยีงพอ 
14. กระบวนการในการบรหิารทรพัยากรบุคคล มคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได ้
        

4.1.2  จ า ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ จุ ด แ ข็ ง  จุ ด อ่ อ น  ป ร ะ เ ด็ น ท้ า ท า ย 
ความคาดหวงัแลว้จงึไดก้ าหนดประเดน็ยุทธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล ดงันี้ 

 
 

ล าดบั ประเดน็ยุทธศาสตร ์
1. การสรา้งการตระหนกัถงึคุณธรรมจรยิธรรมในการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองสูค่วามเป็นเลศิ 
2. การพฒันาสภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการปฏบิตังิาน 
3. พฒันาบุคลากรใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ เกี่ยวกบัการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี
4. พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู ้
5. การพฒันาระบบบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้ปีระสทิธภิาพ 
6. การสง่เสรมิคุณภาพชวีติขา้ราชการ 
7. การสรรหา บรรจุ แต่งตัง้ บุคลากรใหเ้หมาะสมกบัหลกัสมรรถนะ 
8. การพฒันาระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
9. การพฒันาศกัยภาพบุคลากรดา้นเศรษฐกจิฐานรากและการจดัการสิง่แวดลอ้ม  อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
10. การสรา้งความกา้วหน้าในสายอาชพี 
11. การพฒันาศูนยช์่วยเหลอืวชิาการใหเ้ป็นศูนยก์ารบรหิารจดัการความรู้ 
12. การวางแผนอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 
13. การพฒันาระบบสรา้งแรงจูงใจเพือ่รกัษาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไว้ 
14. การพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 
15. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลใหต้รงกบัสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
16. พัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจและสร้างความตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ความจ าเป็นในการเรียนรู ้

และพฒันาตนเองสูค่วามเป็นเลศิ 
17. ก าหนดระเบยีบ หลกัเกณฑ ์วธิปีฏบิตัแินวทางในการด าเนินงานใหช้ดัเจน 

- 12 - 



 

ล าดบั ประเดน็ยุทธศาสตร ์
18. บู รณ าก ารแผน งาน /โค รงก าร แล ะระบบการท างานของอ งค์ ก รโดย เน้ นการท างาน เป็ นที ม 

และการเป็นหุน้สว่นทางยุทธศาสตรก์บัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

19. พฒันาระบบการบรหิารงานบุคคลใหบุ้คลากรมสีมรรถนะตรงกบัภารกจิ 
20. พฒันาระบบเครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 
21. สรา้งระบบ Logistic เพือ่ใหก้ารบรหิารจดัการทรพัยากรมปีระสทิธภิาพสงูสุด 
22. สนบัสนุนใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ด าเนินการตามมาตรฐานการจดับรกิารสาธารณะ 
23. พฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ ในระบบการบรหิารราชการของกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 

และระบบบรหิารราชการแนวใหม่ใหม้สีมรรถนะตรงกบังานในหน้าทีท่ีร่บัผดิชอบและงานภารกจิอย่างมอือาชพี 

24. พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานทัง้ในส่วนของเครื่องมือ วิธีการ และ            ผู้ประเมิน 
เพือ่ใหส้ามารถใหส้ิง่ตอบแทนตามผลการปฏบิตังิานอย่างแทจ้รงิ      

25. ก าหนด วธิกีาร วธิปีฏบิตั ิแนวทางในการด าเนินงานใหช้ดัเจน 
26. สร้างสภาพแวดล้อมต่ อการปฏิบัติงาน จัดหาสิ่ งอ านวยความสะดวก พัฒนาระบบการท างาน 

และบรรยากาศของการท างานแบบมสีว่นร่วม การท างานเป็นทมี การท างานอย่างมคีวามสุข และงานบรรลุผล 
27. พั ฒ น า ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ เ ป็ น อ ง ค์ ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้  บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้  ( KM) 

คลงัขอ้มลูความรูแ้ละน าเทคโนโลยมีาใชส้รา้งเครอืข่ายแห่งการเรียนรู ้
28. การเพิม่สวสัดกิารแรงจงูใจใหเ้หมาะสม 
29. การสรา้งวฒันธรรมองคก์รใหท้ างานแบบมสีว่นร่วม 

 
               ป ร ะ ก อ บ กั บ ข้ อ มู ล ที่ ง า น ก า ร เ จ้ า ห น้ า ที ่
ไดด้ าเนินการระดมความคดิเหน็จากผูบ้รหิารพนักงานส่วนต าบล  ลูกจา้งประจ า และพนักงานจา้ง 
ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ป ร ะ จ า เ ดื อ น 
ซึง่ผลการระดมความคดิเหน็มปีระเดน็ทีค่ลา้ยคลงึกบัการระดมความคดิเหน็ขา้งตน้  
 
 
                             การวิเคราะห์แรงเสริมแรงต้าน เพื่อมุ่งสู่ผลสมัฤทธ์ิท่ีต้องการของ  
                                 ประเดน็ยุทธศาสตร ์และการก าหนดเป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ ์
 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์1: การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
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1. ผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามหวงัและสนบัสนุน 1. การจ ากดังบประมาณดา้นการบรหิารงานบุคคล 
2. แนวทางการบรหิารงานบุคคลแนวใหม่ 2. ระเบยีบกฎหมายไม่เอือ้อ านวยในการสรา้ง 

    ความกา้วหน้า 
3. นโยบายรฐับาล 3. โครงสรา้งการบรหิารงานของ สถ.  
  4. มาตรการจ ากดัก าลงัคนภาครฐั 
 5. ขาดรายละเอยีดเกีย่วกบัความรูท้กัษะ    

    สมรรถนะเฉพาะต าแหน่ง 
 6. ขาดฐานขอ้มลูอตัราก าลงัทีเ่ป็นปัจจุบนั 
 
 
 
 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. จดัท าฐานขอ้มลูอตัราก าลงัใหเ้ป็นปัจจุบนั 1. จดัท าแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าให้ 

   ชดัเจน (Career Path) 
 2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจในการท างานเพือ่สรา้ง 

   ความกา้วหน้าในอาชพี 
 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 
1. จดัท าฐานขอ้มลูบุคคลใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั 1. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าฐานขอ้มลู 

   บุคลากร 
2. ปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัราก าลงัใหเ้หมาะสม  
   กบัขอ้เทจ็จรงิในปัจจุบนั 

2. ระดบัความส าเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสรา้ง  
    และอตัราก าลงั 

3. จดัท าแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าให ้  
   ชดัเจน (Career Path) 

3. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าแผนสรา้ง 
   เสน้ทางความกา้วหน้า 

4. จดัท ารายละเอยีดเกีย่วกบัความรู ้ทกัษะ  
   สมรรถนะในการท างาน 

4. รอ้ยละความส าเรจ็ของการจดัท าสมรรถนะ 
    ประจ าต าแหน่ง 

 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์2: การวางแผนอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัให้เหมาะสมกบัภารกิจ 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผูบ้รหิารระดบัสงูใหค้วามส าคญักบัการ 1. ถูกจ ากดัดา้นอตัราก าลงัจากการปรบัปรุง 
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   วางแผนอตัราก าลงัและการปรบัอตัราก าลงั  
   ใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

    กระทรวง ทบวง กรม 

2. บุคลากรมคีวามพรอ้มทีจ่ะยอมรบัการ 
    เปลีย่นแปลง 

2. มภีารกจิเพิม่ขึน้มากจากนโยบายการถ่ายโอน 
   ภารกจิใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

 3. บุคลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ โอน (ยา้ย)  
    ไปอยู่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่หรอื 
    หน่วยงานทีม่คีวามกา้วหน้ามากกว่า 

 4. อตัราก าลงัไม่เพยีงพอกบัภารกจิและปรมิาณ 
   งานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

 
ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. เพิม่อตัราก าลงัผูป้ฏบิตังิานตามภารกจิการ   
   ถ่ายโอน 

1. จดัท าและปรบัปรุงแผนอตัราก าลงัทีส่อดคลอ้ง 
   กบัความเป็นจรงิตามภารกจิหน้าที ่

2. บรหิารอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัให ้
    เป็นไปตามกรอบทีก่ าหนด 

2. จดัใหม้กีระบวนการสรา้งและปรบัวฒันธรรม 
   การท างานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการ 
   บรหิารราชการแนวใหม่ 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. สรา้งและปรบักระบวนทศัน์ วฒันธรรมในการ 
   ท างานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการบรหิาร 
   ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกบัภารกจิ 

1. ระดบัความส าเรจ็ในการสรา้งและปรบัเปลีย่น 
    กระบวนทศัน์ วฒันธรรมในการท างานให ้
    เหมาะสมกบัภารกจิ 

2.  มกีารสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้งกบั 
    การบรหิารทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ โดย 
    ค านึงถงึวฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

2.  รอ้ยละของบุคลากรทีไ่ดร้บัการสรรหาและ 
     บรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้งกบัการบรหิาร     
ทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ โดยค านึงถงึ  
วฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์3 : การพฒันาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบติังาน 
                                       ด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล 

 
แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1.ผูบ้รหิารและบุคลากรของ สถ. ใหค้วามส าคญั 1. บุคลากรขาดความรูแ้ละทกัษะในการน าไปใช้ 
    ในการปฏบิตังิาน 

2. มกีารบรหิารงานโดยใชข้อ้มลูสารสนเทศเป็น 
   เครื่องมอืในการตดัสนิใจ  

2. ขาดการสนบัสนุนดา้นงบประมาณอย่าง 
    เพยีงพอ 



 

 3. ตอ้งพึง่พาระบบเทคโนโลยจีากภายนอก 
 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. ตอ้งพฒันาความรูท้กัษะดา้น IT อย่างเป็น 
   ระบบและต่อเนื่อง 

1. จดัท าแผนงาน/โครงการเพือ่สนบัสนุนและ 
   สง่เสรมิตามความตอ้งการดา้น ITของบุคลากร 

2. ตอ้งใหก้ารสนบัสนุนดา้นงบประมาณอย่าง 
   เพยีงพอ 

2. ผูบ้รหิารตอ้งใหค้วามส าคญัและผลกัดนัใหเ้กดิ  
   ระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศทีส่ามารถน ามาใช ้ 
   ประโยชน์ไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

3. รฐับาลตอ้งมนีโยบายลดการพึง่พาระบบ 
   เทคโนโลยจีากภายนอก 

3. จดัท ามาตรฐานของฐานขอ้มลูสารสนเทศให้ 
    ครอบคลุมทุกภารกจิของ สถ. 

4. ก าหนดใหค้วามรู ้ความสามารถดา้น 
    เทคโนโลยแีละสารสนเทศเป็นสว่นหน่ึงของ 
    สมรรถนะของทุกต าแหน่ง 

4. การจดัท าฐานขอ้มลูกลางในดา้นการ 
   บรหิารงานบุคคล เพือ่สะดวกในการเรยีกใช้ 
   ขอ้มลู 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. พฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น IT ของบุคลากร 
   กองการเจา้หน้าทีอ่ย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. รอ้ยละของบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บั 
    การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น IT  

2. จดัท าฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการ 
   ปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

2. รอ้ยละของขอ้มลูสารสนเทศทีไ่ดร้บัการจดัท า 
    เป็นฐานขอ้มลู เพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิาน 
    ดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์4 : พฒันาผู้บริหารให้มีภาวะผู้น า มีวิสยัทศัน์ และพฤติกรรมของผู้บริหาร 
                             ยคุใหม่ท่ีให้ความส าคญักบับุคลากรผู้ปฏิบติังานควบคู่กบัประสิทธิภาพ 
                             การปฏิบติังาน 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. มโีครงการฝึกอบรมส าหรบัผูบ้รหิารที่ 
   หลากหลาย ทัง้โครงการภายในและภายนอก  
   รวมทัง้โครงการศกึษาดงูานต่าง ๆ 

1. ผูบ้รหิารบางสว่นทีเ่ขา้รบัการฝึกอบรมไม่ค่อย 
   ใหค้วามส าคญักบัการอบรม เพือ่พฒันา  
   Competency ของตนเอง 

 2. มกีารประชุมตดิตามประเมนิผลการปฏบิตั ิ
    ราชการโดยใหค้วามส าคญักบัการด าเนินการ 
    ตามยุทธศาสตรข์องกรมฯ อย่างสม ่าเสมอ  

2. หลกัสตูรการฝึกอบรมไม่ค่อยเหมาะสม/             
    ไม่ค่อยน่าสนใจ 

 3. ยงัไม่มรีะบบการตดิตามประเมนิผลการพฒันา 
   ภาวะผูน้ า วสิยัทศัน์ และพฤตกิรรมของ 
   ผูบ้รหิารอย่างเป็นรปูธรรม 
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ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผลการพฒันาภาวะ 
   ผูน้ าการพฒันาภาวะผูน้ า วสิยัทศัน์ อย่างเป็น 
   ระบบและต่อเนื่อง 

1. พฒันากระบวนการ วธิกีารเสรมิสรา้งผูน้ าใหม้ ี
   คุณลกัษณะของผูบ้รหิารยุคใหม่ 

2. จดัท ามาตรฐานการสอนงาน (Coaching)         
   เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ า 
   และผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

2. มรีะบบประเมนิผลผูบ้รหิารทีเ่ขา้รบัการ 
   ฝึกอบรมว่ามศีกัยภาพเพิม่มากขึน้เพยีงใด 

3. จดัการฝึกอบรมใหต้รงกบั Competency ที ่
   จ าเป็นและตอ้งการในการเป็นผูบ้รหิาร 

3. มรีะบบการประเมนิผูบ้รหิาร โดยใหผู้ท้ี่ 
    เกีย่วขอ้ง เช่น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อน 
    ร่วมงานเป็นผูป้ระเมนิ 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า มวีสิยัทศัน์  
    อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. รอ้ยละของผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการพฒันา 

2. จดัใหม้รีะบบการสอนงาน (Coaching) เพือ่    
   พฒันาภาวะผูน้ าและผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

2. จ านวนบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการ 
   สอนงาน 
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แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. รฐับาลใหก้ารสง่เสรมิโดยก าหนดใหเ้ป็น 
    นโยบายของรฐับาล 

1. ระเบยีบปฏบิตัขิองขา้ราชการในบางเรื่อง               
    ไม่เหมาะสมก่อใหเ้กดิความไม่เป็นธรรมกบั 
    ขา้ราชการ   

2. ผูบ้รหิารและบุคลากรใหค้วามส าคญั 2. ปัญหาหนี้สนิของขา้ราชการ 
 3. ขาดงบประมาณ 
 4. การจดัสวสัดกิารไม่ตรงกบัความตอ้งการของ 

   ขา้ราชการ เนื่องจากไม่มกีารส ารวจความ 
   ตอ้งการทีแ่ทจ้รงิ 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. วางแผนใชง้บประมาณเพือ่การสง่เสรมิ 
   คุณภาพชวีติขา้ราชการอย่างประหยดัและม ี
   ประสทิธภิาพ  

1. สนบัสนุนงบประมาณเพิม่ขึน้ 

2. สรา้งค่านิยมใหข้า้ราชการโดยน าหลกัปรชัญา 
   เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชเ้ป็นแนวทางในการ 
   ด ารงชวีติ 

2. ก าหนดใหป้รชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงเป็น 
   นโยบายเน้นหนกัใหน้ าไปปฏบิตัอิย่างเป็น 
   รปูธรรม 

3. ส ารวจความพงึพอใจ/ความตอ้งการของ 
   ขา้ราชการต่อการจดัสวสัดกิารต่าง ๆ 

3. คณะท างานดา้นสวสัดกิารขา้ราชการของกรม  
   ควรมตีวัแทนจากทุกฝ่าย เช่น ผูบ้รหิาร 
    ระดบัสงูผูบ้รหิารส านกั/กอง ตวัแทนทอ้งถิน่ 
     จงัหวดั เป็นตน้  

4. จดัท าแผนการจดัสวสัดกิารของขา้ราชการให้ 
   สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของขา้ราชการ  
   รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 
1. จดัท าแผนการจดัสวสัดกิารของบุคลากรให ้
   สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคลากร  
   รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 

1. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าแผนสวสัดกิาร 
   บุคลากรกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

2. การสง่เสรมิและสนบัสนุนใหน้ าหลกัปรชัญา 
   เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการท างานและ 
   ด ารงชวีติ 

2. ระดบัความส าเรจ็ในการสง่เสรมิและสนบัสนุน 
    ใหน้ าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้น 
    การท างานและด ารงชวีติ 
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์6:  การพฒันาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรกัษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูง 
                            ไว้กบัหน่วยงาน 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. นโยบายของผูบ้รหิารระดบัสงูของกรมสง่เสรมิ 
   การปกครองทอ้งถิน่ใหก้ารสนบัสนุน 

1. ความไม่ชดัเจนในความก้าวหน้าของ 
   ขา้ราชการ เช่น การเปลีย่นสายงาน ระดบั 
   ต าแหน่งของบุคลากร 

2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจใหบุ้คลากรท างานกบั 
   หน่วยงาน 

 2. การจดัสวสัดกิารยงัไม่เท่าเทยีมและเหมาะสม 

  3. ทศันคตเิดมิๆ ของขา้ราชการทีว่่างานราชการ 
    มคี่าตอบแทนน้อย ไม่เหมาะสม จงึท าให้ 
    อยากยา้ยไปสูห่น่วยงานทีค่่าตอบแทนดกีว่า 

 
ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. มกีารจดัท าแผนอตัราก าลงัทีต่่อเนื่องชดัเจน  
   และเกดิผลในทางปฏบิตั ิ

1. นโยบายของผูบ้รหิารระดบัสงูตอ้งมคีวาม 
    ต่อเนื่องชดัเจน 

2. การจดังบประมาณและสรา้งแรงจงูใจอื่นเกีย่วกบั 
   สวสัดกิารใหม้คีวามเหมาะสมเท่าเทยีม 

2. ท าระบบสรา้งแรงจงูใจใหม้คีวามชดัเจน และ 
    เป็นรปูธรรมมากยิง่ขึน้ 

3. จดัหลกัสตูรในการพฒันาความรูใ้หต้รงกบัสาย 
   งานและการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่อย่าง 
   ตอ่เนื่อง 

 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. มรีะบบการรกัษาไวซ้ึง่ขา้ราชการทีม่สีมรรถนะ 
   สงู เช่น Talent Management 

1. รอ้ยละของบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงูทีก่รมฯ  
    สามารถรกัษาไวไ้ด ้

2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจในการท างานใหม้คีวาม 
   ชดัเจนและเป็นรปูธรรม   

2. ระดบัความส าเรจ็ของการสรา้งระบบสรา้ง 
    แรงจงูใจในการท างาน 
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์7:  การเสริมสร้างคณุธรรม จริยธรรม ให้แก่ข้าราชการกรมส่งเสริม 
                             การปกครองท้องถ่ิน 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผูบ้รหิารและบุคลากรใหค้วามส าคญั 1. บุคลากรต่อตา้นการเปลีย่นแปลง 
2. มโีครงการดา้นการป้องกนั ปราบปรามการ 
   ทุจรติและโครงการดา้นการสง่เสรมิจรยิธรรม 
   ของขา้ราชการ 

2. กระบวนการในการเสรมิสรา้งคุณธรรมยงัใช ้
   วธิกีารเดมิๆ ท าใหไ้ม่น่าสนใจ 

3. มกีารจดัสง่ขา้ราชการเขา้ร่วมการอบรมกบั 
   หน่วยงานอื่นอย่างสม ่าเสมอ 

3. ขาดการสนบัสนุนงบประมาณในการพฒันา     
   องคค์วามรูข้ององคก์ร 

4. มกีารประกาศค่านิยมการปฏบิตังิานของ 
   บุคลากรของกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

4. ขาดรายละเอยีดและแรงจูงใจในการปฏบิตั ิ
   อย่างชดัเจน 

 5. ค่านิยมในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 6. ไม่มรีายละเอยีดจดัท ามาตรฐานจรยิธรรม 

   คุณธรรมของขา้ราชการ 
 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม ทศันคต ิของบุคคลใน 
    การท างาน 

1. ปรบัปรุงและพฒันาโครงการดา้นคุณธรรม             
   จรยิธรรม ใหม้ปีระสทิธภิาพและมคีวาม 
   หลากหลายยิง่ขึน้ 

2. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผลดา้นการสง่เสรมิ 
   คุณธรรม จรยิธรรม อย่างเป็นรูปธรรม 

2. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจ 
   และปฏบิตัติามค่านิยมของกรม 

3. จดัท ารายละเอยีดมาตรฐาน จรยิธรรมของ 
   บุคลากร 
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เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 
1. มกีารสรา้งมาตรฐานความโปร่งใสในการ 
   บรหิารงานบุคคล 

1. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท ากระบวนงานใน 
    การบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามโปร่งใส 

2. มรีายละเอยีดมาตรฐานจรยิธรรมของบุคลากร  
   กรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

2. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท ามาตรฐาน 
    จรยิธรรมของกรม 

3. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจ 
   และปฏบิตัติามค่านิยมของกรม 

3. รอ้ยละของบุคลากรทีเ่ขา้ใจและปฏบิตัติาม 
    ค่านิยมของกรม 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์8 : การบริหารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลให้ตรงกบั 
                                       สมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
 
 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐั 
    แนวใหม่เปิดโอกาสใหด้ าเนินการได้ 

1. ยงัไม่ไดด้ าเนินการจดัท าสมรรถนะหลกั (Core 
   Competency) ของ สถ. และสมรรถนะ 
   ประจ าต าแหน่ง (Function Competency) 
   ตามการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2. ผูบ้งัคบับญัชาและบุคลากรในหน่วยงานให้ 
   ความส าคญักบัการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
   ภาครฐัแนวใหม่ 

2. แผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล 
    สถ. พ.ศ.2549-2553 ไม่สอดคลอ้งกบั 
    สมรรถนะหลกั (Core Competency) ของ 
    สถ.และสมรรถนะประจ าต าแหน่ง (Function  
    Competency)  ทีม่กีารเปลีย่นแปลงตาม 
    การบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

 3. บุคลากรในหน่วยงานยงัไม่เขา้ใจระบบการ  
   บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ เช่น 
   การประเมนิสมรรถนะ การประเมนิผลการ 
   ปฏบิตังิาน เป็นต้น 

 
ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. จดัท ารายละเอยีดเกีย่วกบัสมรรถนะหลกัของ 
   สถ. และสมรรถนะประจ าต าแหน่งทีส่อดคลอ้ง 
   กบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

1. ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมการบรหิาร 
   ทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่  
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   โดยเปิดโอกาสใหข้า้ราชการมสีว่นร่วมในการ 
   จดัท า   
2. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากร 
   บุคคล สถ. พ.ศ. 2549-2553 ใหส้อดคลอ้งกบั 
   สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
   ทีก่ าหนด โดยเปิดโอกาสใหข้า้ราชการมสีว่น 
   ร่วมในการปรบัปรุง 

 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. จดัท ารายละเอยีดของสมรรถนะหลกัและ 
   สมรรถนะประจ าต าแหน่งทีส่อดคลอ้งกบัการ 
   บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

1. ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าสมรรถนะหลกั 
    และสมรรถนะประจ าต าแหน่งทีส่อดคลอ้งกบั 
    การบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากร 
   บุคคล สถ. 

2. ระดบัของความส าเรจ็ในการปรบัปรุงแผนยุทธ 
   ศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล สถ. 

3. ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมสมัมนาการ 
   บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ให ้
   บุคลากรในหน่วยงาน 

3. ระดบัความส าเรจ็ของการประชาสมัพนัธ์และ 
    การจดัอบรมการบรหิารทรพัยากรบุคคลแนว 
    ใหม ่

 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์9 : พฒันาองคก์รให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. เป็นองคก์รทีม่คีวามรูใ้นการปฏบิตังิานตาม 
   ภารกจิของกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

1. ขาดแนวทางในการพฒันาองคก์รใหเ้ป็น 
    องคก์รแห่งการเรยีนรู ้

2. ผูบ้รหิารใหก้ารสนับสนุน 
 

2. ขาดการรวบรวมองคค์วามรูใ้หเ้ป็นระบบ 
    เป็นหมวดหมู่ 

 3. บุคลากรขาดความสนใจ 
 

ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 
1. ท าแผนการจดัการความรูเ้พือ่เป็นแนวทางใน 
    การพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู้ 

1. สนบัสนุนใหเ้กดิการเรยีนรูข้องบุคลากรทัง้ที่ 
    เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
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2. เกบ็รวบรวมองคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ 
   ตามส านกั/กอง และบุคคลใหเ้ป็นระบบเป็น 
   หมวดหมู่ 

 

3.  ประชาสมัพนัธอ์งคค์วามรูแ้ละช่องทางการ 
     เขา้ถงึองคค์วามรู ้

 

 
เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. หน่วยงานมแีผนการจดัการความรู ้ 
 

1. ระดบัความส าเรจ็ของจดัท าแผนการจดัการ 
    ความรู ้

2. องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ไดร้บัการ 
   รวบรวม 

2. จ านวนองคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัการรวบรวม 

3. มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ดร้วบรวมแลว้  
   ใหก้บับุคลากรอื่นไดเ้รยีนรูด้ว้ย 

3. ระดบัความส าเรจ็ของการเผยแพร่องคค์วามรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประเดน็ยุทธศาสตร ์10 : การพฒันาภาวะผู้น าให้กบัข้าราชการ 

 
แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. มบีุคลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความมัน่ใจในการตดัสนิใจ 
2. ผูบ้รหิารใหค้วามสนใจและสนบัสนุน 
 

2. อ านาจการตดัสนิใจยงัอยู่ทีร่ะดบัผูบ้รหิารเป็น 
   สว่นใหญ ่  

 
 

3. มหีลกัสตูรการฝึกอบรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ 
    สรา้งภาวะผูน้ าไม่เพยีงพอและไม่ทัว่ถงึ 
    บุคลากรทุกกลุ่ม 
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ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องท าเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. มรีะบบการกระจายอ านาจในการตดัสนิใจ 
 

1. มกีารมอบหมายภารกจิเพือ่ใหบุ้คลากรได้ 
    แสดงออกและกลา้ตดัสนิใจ 

2. สรา้งหลกัสตูรการฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการ 
   พฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 

 

 
 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 
1. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูน้ า 
    ใหก้บัขา้ราชการ 

1. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูน้ า 
    ใหก้บัขา้ราชการ อย่างน้อย 1  โครงการ 

2. การส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรมการพฒันา 
   ภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 

2. รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรมการพฒันาภาวะ 
    ผูน้ า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  

ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็ 
ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 1 
การสรา้งความกา้วหน้าในสายอาชพี 

1. จดัท าฐานขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนั 
2. จดัท าแผนสรา้งความกา้วหน้า (Career Path) ใหช้ดัเจน 

สรปุปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็เพ่ือก าหนดเป็นเป้าประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ 
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็ 
3. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจในการท างานเพือ่สรา้งความกา้วหน้าในอาชพี 
 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 2 
การวางแผนอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

1. เพิม่อตัราก าลงัผูป้ฏบิตังิานตามภารกจิการถ่ายโอน 
2. บรหิารอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัใหเ้ป็นไปตามกรอบทีก่ าหนด 
3. จดัท าและปรบัปรุงแผนอตัราก าลงัทีส่อดคลอ้งกบัความเป็นจรงิตามภารกจิหน้าที่ 
4. จดัใหม้กีระบวนการสรา้งและปรบัวฒันธรรมการท างานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการบรหิารราชการแนวใหม่ 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 3 
การพฒันาระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
 

1. ตอ้งพฒันาความรูด้า้น IT อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2. ตอ้งใหก้ารสนบัสนุนดา้นงบประมาณอย่างเพยีงพอ 
3. รฐับาลตอ้งมนีโยบายลดการพึง่พาระบบเทคโนโลยจีากภายนอก 
4. ก าหนดใหค้วามรู ้ความสามารถ ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศเป็นสว่นหน่ึงของสมรรถนะของทุกต าแหน่ง 
5. จดัท าแผนงาน/โครงการ เพือ่สนบัสนุนและสง่เสรมิตามความตอ้งการดา้น IT ของบุคลากร 
6. ผูบ้รหิารตอ้งใหค้วามส าคญัและผลกัดนัใหเ้กดิระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศทีส่ามารถน ามาใชป้ระโยชน์ไดอ้ย่างแทจ้รงิ 
7. จดัท ามาตรฐานของฐานขอ้มลูสารสนเทศใหค้รอบคลุมทุกภารกจิของกรมฯ 
8. การจดัท าฐานขอ้มลูกลางในดา้นการบรหิารงานบุคคล เพือ่สะดวกในการเรยีกใชข้อ้มลู 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 4 
พั ฒ น า ผู้ บ ริ ห า ร ใ ห้ มี ภ า ว ะ ผู้ น า  มี วิ สั ย ทั ศ น์ 
และพฤตกิรรมของผูบ้รหิารยุคใหม่ทีใ่หค้วามส าคญักบับุคลากรผูป้ฏบิตังิานควบคู่กบัประสทิธภิาพการปฏบิั
ตงิาน 
 
 

1. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผล การพฒันาภาวะผูน้ า วสิยัทศัน์ อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2. จดัท ามาตรฐานการสอนงาน  
(Coaching) เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ า และผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 
3. จดัการฝึกอบรมใหต้รงกบั Competency ทีจ่ าเป็นและตอ้งการในการเป็นผูบ้รหิาร 
4. พฒันากระบวนการ วธิกีารเสรมิสรา้งผูน้ าใหม้คีุณลกัษณะของผูบ้รหิารยุคใหม่ 
5. มรีะบบการประเมนิผลผูบ้รหิารทีเ่ขา้รบัการฝึกอบรมว่ามศีกัยภาพเพิม่มากขึน้เพยีงใด 
6. มรีะบบการประเมนิผูบ้รหิาร โดยใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้ง เช่น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพือ่นร่วมงาน เป็นผูป้ระเมนิ 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 5 
การสง่เสรมิคุณภาพชวีติของบุคลากร 

1. วางแผนงานใชง้บประมาณเพือ่การส่งเสรมิคุณภาพชวีติขา้ราชการอย่างประหยดัและมปีระสทิธภิาพ 
2. สรา้งค่านิยมใหข้า้ราชการโดยน าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชเ้ป็นแนวทางการด ารงชวีติ 
3. ส ารวจความพงึพอใจ/ความตอ้งการของขา้ราชการต่อการจดัสวสัดกิารต่างๆ 
4. จดัท าแผนสวสัดกิารของขา้ราชการใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของขา้ราชการ 
รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 
5. สนบัสนุนงบประมาณเพิม่มากขึน้ 
6. ก าหนดใหป้รชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงเป็นนโยบายเน้นหนกัใหน้ าไปปฏบิตัอิย่างเป็นรูปธรรม 
7. คณะท างานด้านสวสัดิการข้าราชการของกรมควรมีตัวแทนจากทุกฝ่าย เช่น ผู้บริหารระดบัสูง ผู้บรหิารส านัก/กอง 
ทอ้งถิน่จงัหวดั 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 6 
การพฒันาระบบสรา้งแรงจูงใจเพือ่รกัษาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไวก้บัหน่วยงาน 

1. มกีารจดัท าแผนอตัราก าลงัทีต่่อเนื่อง ชดัเจนและเกดิผลในทางปฏบิตัิ 
2. มกีารจดังบประมาณและสรา้งแรงจงูใจอื่น เกีย่วกบัสวสัดกิารใหม้คีวามเหมาะสมเท่าเทยีม 



 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความส าเรจ็ 
3. จดัหลกัสตูรในการพฒันาความรู ้ใหต้รงกบัสายงานและการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่อย่างต่อเนื่อง 
4. นโยบายของผูบ้รหิารระดบัสงูตอ้งมคีวามต่อเนื่องชดัเจน 
5. สรา้งระบบสรา้งแรงจงูใจใหม้คีวามชดัเจนและเป็นรปูธรรมมากยิง่ขึน้ 
 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 7 
การเสรมิสรา้งคุณธรรม จรยิธรรมใหแ้ก่พนกังาน  

1. ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม ทศันคต ิของบุคคลในการท างาน 
2. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผลดา้นการส่งเสรมิคุณธรรม จรยิธรรม อย่างเป็นรปูธรรม 
3. จดัท ารายละเอยีดมาตรฐานจรยิธรรมของบุคลากร 
4. ปรบัปรุงและพฒันาโครงการดา้นคุณธรรม จรยิธรรม ใหม้ปีระสทิธภิาพและมคีวามหลากหลายยิง่ขึน้ 
5. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจและปฏบิตัติามค่านิยมขององคก์ร 
 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 8 
การบริหารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลให้ตรงกบัสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 

1. มกีารจดัท าสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
2. บุคลากรในหน่วยงานยอมรบั 
ในระบบการประเมนิสมรรถนะ  
การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

 
 
 

 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 9 
พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู้ 

 

1.  บุคลากรในหน่วยงานมทีศันคตทิีร่กัการเรยีนรู้ 
2.  มแีผนการจดัการความรู ้
3.  รปูแบบทีห่ลากหลายของการเผยแพร่องคค์วามรู ้

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์10 
การพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 

 
 
 
 

1 .  
มหีลกัสตูรการสรา้งภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการทีเ่หมาะสมและเปิดโอกาสใหข้า้ราชการในหน่วยงานไดเ้ขา้รบัการอบรมอย่าง
ทัว่ถงึ 
2.  ผูบ้งัคบับญัชาเหน็ความส าคญัและยนิดสีง่บุคลากรในสงักดัเขา้รบัการอบรม 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนกลยทุธก์ารบริหารทรพัยากรบคุคล 



 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาเขลียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

แบบฟอรม์การจดัท าแผนกลยุทธด้์านการบริหารงานบุคคล 

วิสยัทศัน์ ประเดน็ยุทธศาสตร ์

    มุ่งพฒันาเพือ่ “เป็นองคก์ารบรหิารสว่นต าบลทีม่สีมรรถนะสงูใน 1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี 
ทอ้งถิน่ ใหเ้ป็นกลไกในการพฒันาต าบลไดอ้ย่างยัง่ยนื” 2. การวางแผนอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 
 3. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

พนัธกิจ 4. พฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า มวีสิยัทศัน์ 
และพฤตกิรรมของผูบ้รหิารยุคใหม่ทีใ่หค้วามส าคญักบับุคลากรผูป้ฏบิตังิานควบคู่ประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน   
บุคลากรผูป้ฏบิตังิานควบคู่ประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 

1. พฒันา อบต.ใหเ้ป็นองคก์รทีม่สีมรรถนะสงู 

2 . 
สง่เสรมิการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถิน่ใหส้อดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตร์ระดบัจงัหวดัและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 

5. การสง่เสรมิคุณภาพชวีติของบุคลากร 
 

ภายใตก้ระบวนการมสีว่นร่วมจากภาคเีครอืข่าย 6. การพฒันาระบบสรา้งแรงจงูใจเพือ่รกัษาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไวก้บัหน่วยงาน 
 7. การเสรมิสรา้งคุณธรรม จรยิธรรม ใหแ้ก่บุคลากร 
3 .  พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล แ ล ะ เพิ่ ม ขี ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง บุ ค ล า ก ร  อ ป ท . 
ใหส้ามารถท างานแบบมอือาชพีโดยยดึหลกัการ  

8. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลใหต้รงกบัสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
 

บรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี 9. พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู้ 
4. พฒันาระบบการบรหิารงบประมาณและการคลงัของ อปท. 10. การพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 
ใหม้ปีระสทิธภิาพ           
5. สง่เสรมิและพฒันาระบบบรหิารจดัการของ อปท. ใหม้ศีกัยภาพ   
ในการจดับรกิารสาธารณะภายใตห้ลกัการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี  
6. พฒันามาตรฐานการปฏบิตังิานและระบบการตดิตามประเมนิผลการพฒันาของ อปท. ใหม้ปีระสทิธภิาพ  
7.  ส่งเสริมให้ อบต. มีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพ คนได้รับการพัฒนาในทุกมิติ ทัง้ทางร่างกาย จิตใจความรู ้
ความสามารถทกัษะประกอบอาชพีและความมัน่คงในการด ารงชวีติเพือ่น าไปสูค่วามเขม้แขง็ของครอบครวั  

 

 8.สง่เสรมิใหบุ้คลากรน าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง มาใช ้  



 
แบบฟอรม์รายงานแผนงาน/โครงการท่ีรองรบัแผนกลยุทธ์ 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  
มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั 

มิติท่ี 1 
ความสอดคลอ้ง 
เชงิยุทธศาสตร ์

 

1. การปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัราก าลงั 
ใหเ้หมาะสมกบัขอ้เทจ็จรงิในปัจจุบนั 

ระดบัความส าเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัราก าลงั 

2. จดัท าแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าใหช้ดัเจน  (Career Path) ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าแผนสรา้งเสน้ทางความก้าวหน้า  (Career 
Path) 

3. 
จดัท ารายละเอยีดของสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าต าแหน่งทีส่อดคล้
องกบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าต าแหน่
งทีส่อดคลอ้งกบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

4. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล 
 
 

ระดบัของความส าเรจ็ในการปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยาก
รบุคคล  

5. 
ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมสมัมนาการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใ
หม่ใหบุ้คลากรในหน่วยงาน 

ระดบัความส าเรจ็ของการประชา -
สมัพนัธแ์ละการจดัอบรมการบรหิารทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ 

 6. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัข้าราชการ 
 

มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ อย่างน้อย 
1 โครงการ 



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั 
 7. การส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรมการพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรมการพฒันาภาวะผูน้ า 

มิติท่ี 2 
ประสทิธภิาพของการบรหิารท
รพัยากร                บุคคล 

1. จดัท าฐานขอ้มลูบุคลากรใหถู้กตอ้งเป็นปัจจุบนั ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าฐานขอ้มลูบุคลากร 

 2. 
จดัท าฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นบรหิารทรพัยา
กรบุคคล 

รอ้ยละของขอ้มลูสารสนเทศทีไ่ดร้บัการจดัท าเป็นฐานขอ้มลูเพือ่สนบัสนุน
การปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

   
 3.  

มกีารสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้งกบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลแน
วใหม่ โดยค านึงถงึวฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

รอ้ยละของบุคลากรทีไ่ดร้บัการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้งกบัการ
บรหิารทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ 
โดยค านึงถงึวฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

มิติท่ี 3 
ประสทิธผิลของการบรหิารทรั

พยากรบุคคล 

1. จดัท ารายละเอยีดเกีย่วกบัความรู ้ทกัษะ สมรรถนะในการท างาน รอ้ยละความส าเรจ็ของการจดัท าสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 

 2. 
การสรา้งและปรบักระบวนทศัน์วฒันธรรมในการท างานของบุคลากรใหส้อด

ระดบัความส าเรจ็ในการสรา้งและปรบัเปลีย่นกระบวนทศัน์ ค่านิยม 
และวฒันธรรมในการท างานใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั 
คลอ้งกบัการบรหิารราชการแนวใหม่และเหมาะสมกบัภารกจิ 

 3. การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น IT 
ของบุคลากรกองการเจา้หน้าทีอ่ย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

รอ้ยละของบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการพฒันาความรูแ้ละทกัษะ
ดา้น IT 

 4. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า     มวีสิยัทศัน์ 
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

รอ้ยละของผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการพฒันา 

 5. จดัใหม้รีะบบการสอนงาน 
(Coaching) เพือ่พฒันาภาวะผูน้ าและผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

จ านวนบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการสอนงาน 

 6. มรีะบบการรกัษาบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงู เช่น Talent Management รอ้ยละของบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงูทีก่รมฯ สามารถรกัษาไวไ้ด้ 

 7. หน่วยงานมแีผนการจดัการความรู ้ ระดบัความส าเรจ็ของจดัท าแผนการจดัการความรู ้

 8. องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ไดร้บัการรวบรวม จ านวนองคค์วามรูท้ีไ่ด้รบัการรวบรวม 
 9. มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ดร้วบ 

รวมแลว้ใหก้บับุคลากรอื่นไดเ้รยีนรูด้ว้ย 
ระดบัความส าเรจ็ของการเผยแพร่องคค์วามรู้ 

มิติท่ี 4 1. มกีารสรา้งมาตรฐานความโปร่งใสในการปฏบิตังิาน ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท ากระบวนงานในการบรหิารทรพัยากรบุคคล



 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั 
ความพรอ้มรบัผดิดา้นการบริ

หารทรพัยากรบุคคล 
ใหม้คีวามโปร่งใส 

2. 
มกีารจดัท ารายละเอยีดมาตรฐานจรยิธรรมของบุคลากรกรมสง่เสรมิการปก
ครองทอ้งถิน่ 

ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท ามาตรฐานจรยิธรรมของบุคลากรกรมสง่เสริ
มการปกครองทอ้งถิน่ 

3. 
สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจและปฏบิตัติามค่านิยมของกรม
สง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

รอ้ยละของบุคลากรทีเ่ขา้ใจและปฏบิตัติามค่านิยมของกรมสง่เสรมิการปก
ครองทอ้งถิน่ 

มิติท่ี 5 
คุณภาพชวีติและความสมดุลร
ะหว่างชวีติกบัการท างาน 

1. การจดัท าแผนการจดัสวสัดกิารของ 
บุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคลากร 
รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 

ระดบัความส าเรจ็ในการจดัท าแผนสวสัดกิารของบุคลากรกรมสง่เสรมิการ
ปกครองทอ้งถิน่ 

2.  
การสง่เสรมิและสนบัสนุนใหน้ าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการ
ท างานและด ารงชวีติ 

ระดบัความส าเรจ็ในการสง่เสรมิและสนบัสนุนปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงม
าใชใ้นการท างานและด ารงชวีติ 

 3.  การพฒันาคุณภาพชวีติและสรา้งแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร ระดบัความส าเรจ็ในการพฒันาคุณภาพชวีติและสรา้งแรงจงูใจในการท าง
านของบุคลากร 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์เป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ ์ตวัช้ีวดั และแผนงาน/โครงการ 
 

มิติท่ี ประเดน็ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ ์

1.  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร ์ 1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี 1.1 การปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัรา ก าลงัใหเ้หมาะสมกบัขอ้เทจ็จรงิในปัจจุบนั 
1.2 จดัท าแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้า (Career Path) ใหช้ดัเจน 



 
2. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลใหต้รงกบัสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
 

2.1  จดัท ารายละเอยีดของสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 
ทีส่อดคลอ้งกบัการบรหิารทรพัยากร บุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2.2 ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล สถ. 
2.3 ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมสมัมนาการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 
ใหบุ้คลากรในหน่วยงาน 

3. การพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ  
 
 
 

3.1 มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 
 
3.2 มกีารส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรมการพฒันาภาวะผูน้ าใหก้บัขา้ราชการ 

2.  ประสิทธิภาพของการบริหารทรพัยากรบุคคล 1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี  
 
 

1.1 จดัท าฐานขอ้มลูบุคลากรใหถู้กตอ้งเป็นปัจจุบนั 

2. 
การพฒันาระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุค
คล 
 

2.1 
จดัท าฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

มิติท่ี ประเดน็ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ ์

3.  ประสิทธิภาพของการบริหารทรพัยากรบุคคล 1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี  
 

1.1 จดัท ารายละเอยีดเกีย่วกบัความรู ้ทกัษะ สมรรถนะในการท างาน 

2. การวางแผนอตัราก าลงัและปรบัอตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 2.1 การสรา้งและปรบักระบวนทศัน์ 
วฒันธรรมในการท างานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการบรหิารราชการแนวใหม่และเหมาะ
สมกบัภารกจิ 



 
3. 
การพฒันาระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุค
คล 
 

3.1 การพฒันาความรู ้และทกัษะดา้น IT  ของบุคลากรกองการเจา้หน้าที ่
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

4. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า 
มวีสิยัทศัน์และพฤตกิรรมของผูบ้รหิารยุคใหม่ทีใ่หค้วามส าคญักบับุคลากรควบคู่ไปกบัประสทิธิ
ภาพของงาน  
 

4.1 การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูน้ า มวีสิยัทศัน์ อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
4.2 จดัใหม้รีะบบการสอนงาน (Coaching) 
เพือ่พฒันาภาวะผูน้ าและผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

5. การพฒันาระบบสรา้งแรงจงูใจเพือ่รกัษาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไว ้ 5.1 มรีะบบการรกัษาบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงู เช่น Talent Management 
6. พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู้ 6.1 หน่วยงานมแีผน การจดัการความรู้ 

6.2 องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ไดร้บัการรวบรวม 
6.3 มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ดร้วบรวมแลว้ใหก้บับุคลากรอื่นไดเ้รยีนรูด้ว้ย 

มิติท่ี ประเดน็ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ ์

4.  
ความพร้อมรบัผิดด้านการบริหารทรพัยากรบุคค
ล 

1. เสรมิสรา้งคุณธรรมและจรยิธรรมใหแ้ก่ขา้ราชการกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 
 

1.1 มกีารสรา้งมาตรฐานความโปร่งใสในการปฏบิตังิาน 
1.2 มกีารจดัท ารายละเอยีดมาตรฐาน 
จรยิธรรมของบุคลากรกรมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 
1.3 
สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจและปฏบิตัติามค่านิยมของกรมสง่เสรมิการปกค
รองทอ้งถิน่ 

5.  1. การสง่เสรมิคุณภาพชวีติของขา้ราชการ  
 

1.1 การจดัท าแผนการจดัสวสัดกิารของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคลากร 
รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 



 
คณุภาพชีวิตและความสมดลุระหว่างชีวิตกบัการ
ท างาน 

1.2 
การสง่เสรมิและสนบัสนุนใหน้ าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการท างานและด ารงชี
วติ 
1.3 การพฒันาคุณภาพชวีติและสรา้งแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก



 

 

 

ประกาศองคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง 

เรื่อง  นโยบาย  กลยุทธก์ารบรหิารและการพฒันาทรพัยากรบุคคล  
ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง 

--------------------------------- 

 องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเป็นหน่วยงานของรฐัทีม่ภีารกจิในการส่งเสรมิท้องถิน่ใ
ห้มีความเข้มแข็งในทุกด้าน เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง  
ซึ่ ง เ ป็ น ภ ารกิ จที่ มี ค ว ามห ล ากห ล ายแล ะค รอบ ค ลุ ม ก าร ด า เนิ น ก ารในห ลายด้ าน 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  
เ ป็ น มิ ติ อี ก ห นึ่ ง ที่ จ ะ ข า ด ก า ร พั ฒ น า ไ ม่ ไ ด ้
แ ล ะ ถื อ เ ป็ น ก ล ไ ก ส า คั ญ ใ น ก า ร ผ ลั ก ดั น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ พั น ธ กิ จ 
ใ ห้ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส า เ ร็ จ 
และถอืเป็นปัจจยัส าคญัที่จะท าให้ภารกจิขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ส าเรจ็ลุล่วงไปได้ด้วยด ี
ตามวตัถุประสงคท์ีว่างเอาไว ้

 ดังนั ้นเพื่อให้การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลนาเขลียง 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ประกอบกับการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล 
มกีารท างานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จงึอาศยัอ านาจตามความในมาตรา 15 และมาตรา 25 
วรรคท้ าย  แห่ งพ ระราชบัญ ญั ติ ระ เบี ยบบ ริห ารงานบุ ค คลส่ วนท้ อ งถิ่ น  พ .ศ .2542 
ประกาศนโยบายการบรหิารงานด้านทรพัยากรบุคคล ขององค์การบรหิารส่วนต าบลนาเขลียง 
ดงัรายละเอยีดแนบทา้ยประกาศฉบบัน้ี   

 จงึประกาศมาเพือ่ทราบโดยทัว่กนั 
 
  ประกาศ   ณ  วนัที ่ 1  เมษายน  พ.ศ. 2560 
 
 
                                                ประเสรฐิ  ศรสีวสัดิ ์
               (นายประเสรฐิ  ศรสีวสัดิ)์ 
              นายกองคก์ารบรหิารสว่นต าบลนาเขลยีง 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 


